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Palkkiotuhlaus kuriin

W

Superpalkkaiset mutta huonot pomot pilaavat tyGilmapiirin.
Pitkdaikaista tydmotivaatiota ei synny suurellakaan rahalla.
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ydpahoinvointi ja masennus

vaivaavat suomalaisia. Yli

neljannesmiljoona tydikaistd

on tyokyvyttémyyselakkeelld.

Heisti joka toinen kérsii mie-
lenterveysongelmista. Thmisié piiska-
taan eteenpain tulospalkkioilla, vaikka
oikea lddke l6ytyisi paremmasta joh-
tamisesta.

Tuloerot ylimmén johdon ja muun
henkiléston vililld ovat kasvaneet vii-
me vuosina rdjahdysmaisesti. Suoma-
laisen tyéntekijin keskipalkka on run-

saat 3 000 euroa kuukaudessa, kun isot
pomot ansaitsevat vihintddn 30 ooo
euroa ja sen piille erilaiset osake- ja
optiokannustimet. Kovapalkkaisimpiin
johtajiin ero on satakertainen.

Suomessa suunta on samankaltai-
nen kuin Yhdysvalloissa, missd suu-
rimpien porssiyhtididen toimitusjoh-
tajat tienaavat yli 300 kertaa enem-
mién kuin keskivertotyontekijit. Joh-
tajien miljoonatilejd perustellaan sil-
14, ettd ndin saadaan parhaat johtajat,
jotka tekevit kovan tuloksen.

fseiis
et

Tulospalkkiot nousevat Suomes-
sakin miljooniin ja jopa kymmeniin
miljooniin euroihin. Fortumin enti-
nen toimitusjohtaja Mikael Lilius
ansaitsi osakeoptioilla noin 30 mil-
joonaa euroa. Monille tehtdvistdan
eronneille johtajille kuten Nokian
Olli-Pekka Kallasvuolle, Amerin
Roger Talermolle ja Outokummun
Juha Rantaselle on maksettu miljoo-
nien erorahat.

Kova palkka ei takaa tulosta, silld jo-
ka viides porssiyhtion toimitusjohtaja
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"Yleinen havainto on, etta vasta noin kymmenen

prosentin palkkio tai palkankorotus koetaan jollain
tavalla motivaatiota lisdavana.”

joutui jattiméaan paikkansa viime vuon-
na. Tulospalkkaus yleistyy kaikkialla,
mutta saavutukset ovat kyseenalaisia.
"Tuloksiin sidotuilla vélittomilla ra-
hapalkkioilla saadaan aikaan vain het-
kellisid tuloksia. Kestdvad vaikutusta
niilld ei ole”, tydpsykologiaa ja johta-
mista Aalto-yliopistossa tutkiva pro-
fessori Matti Vartiainen sanoo.

Arvostus tekee tulosta
Masennus tydpaikoilla johtuu usein
ala-arvoisesta esimiestyGstd, Thmiset ei-
vit ole motivoituneita, jos heitd kyyky-
tetddn kannustamisen sijasta. Vastuuta
ja itsendisyyttd annetaan liian vahén.

Rahan roolia kannustimena on tut-
kittu paljon, ja tulokset ovat hyvin sa-
mankaltaisia. Tyon sisalto, hyvit tyo-
kaverit ja vastuu omasta tekemisesta
motivoivat palkanlisdd pidempain.

“Tutkimukset osoittavat, ettd tulos-
palkkauksen suuruudella ei ole mitddn
yhteyttd yrityksen pitkdaikaiseen me-
nestykseen. Rahapalkkiot auttavat
parhaiten yksittdisten tavoitteiden ku-
ten myyntitulosten saavuttamisessa,
jos palkittavan omalla tyolld on suora
yhteys tulokseen”, professori Vartiai-
nen kertoo.

Rahan merkitys kannustimena vé-
henee sitd mukaa, kun peruspalkka
kasvaa. Sen rinnalle tulevat muut pal-
kitsemisen muodot. Niitd ovat symbo-
liset palkkiot, kuten arvostus. Tavan-
omaisilla raamisopimusten mukaisilla
palkankorotuksilla ei ole mitddn mo-
tivoivaa vaikutusta.

"Yleinen havainto on, ettd vasta
noin kymmenen prosentin palkkio tai
palkankorotus koetaan jollain tavalla
motivaatiota lisddvind. Kestdvaa vai-
kutusta silld ei tyén tuloksiin ole, vaan
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teho hividd muutamassa kuukaudessa.
Varsinainen pitkdaikainen motivaatio
syntyy muista tekijoistd. Yksi niistd on
johtaminen,”

Turhia miljoonia

Jos tyon sisilto ratkaisee rahaa enem-
mén, miksi pomojen palkat nousevat
aina muita nopeammin? Onko heiddn
tydssdin muita vaihemman sisdltod,
vai motivoiko raha johtajia enemman
kuin alaisia?

"Pienemmit kannustimet varmasti
riittdisivit, mutta isoja palkkoja ja pal-
kanlisid perustellaan yleensi kilpailul-
la. Kun muut maksavat, niin meidan-
kin pitdd maksaa, vaikka silld ei olisi
mitdin vaikutusta itse tyon tuloksiin®,
Vartiainen vastaa.

Yritys menestyy usein muusta syystd
kuin johtajansa kyvykkyyden ansiosta.
Kun talous on jatkuvassa muutokses-
sa, onni ratkaisee osaamista enemman.
On entistd vaikeampi mitata, mikd
osuus tuloksesta on toimitusjohtajan ja
miki jonkin muun tekijin vaikutusta.

Isot palkkiot houkuttelevat mani-
puloimaan mittareita ja keskittyméaan
vain asioihin, joita mitataan. Yritys ja
tytntekijoiden hyvinvointi kokonai-
suutena jadvat helposti sivurooliin.

Koneen toimitusjohtaja Matti Ala-
huhta on sanonut, etti hinelld on joh-
tamisessa apunaan kaksi tarkedd mit-
taria: asiakastyytyvaisyys ja henkilos-
ton hyvinvointi. Liiketoiminnan tulos
syntyy ndiden seurauksena.

Professori Matti Vartiaisen mukaan
esimiesten pitdisi késitelld ihmisid yk-
siloind, joista jokaisella on erilainen
elamidnvaihe menossa. Se vaikuttaa
suoraan motivaatiotekijéihin ja ih-
misten tyéhyvinvointiin.

“Esimerkiksi nuorella palkka voi ol-
la suurempi kannustin kuin omakoti-
taloa rakentavalla keski-ikiiselld, jo-
ka kaipaa enemmén vapaa-aikaa kuin
ylit6itd. Esimiesten pitdisi tunnistaa
alaistensa erilaiset eldménvaihepro-
jektit ja ottaa ne palkitsemisessa huo-
mioon. Vain silld tavalla voidaan saada
aikaa pysyvid vaikutuksia.”

Motivaatiota vaikea ostaa
Kaytanndéssd tydmotivaatiota pitdisi
mitata samalla tavalla kuin asiakas-
tyytyviisyyttd, kysyd muutama yksin-
kertainen kysymys monisivuisen verk-
kolomakkeen sijasta.

Miten todennikdisesti suosittelisit
tyonantajaasi ystdvallesi uudeksi tyo-
paikaksi? Entd tydnantajasi tuottei-
ta tai palveluita mahdollisille asiak-
kaille? Milld perusteella? Pelkdstddan
nailld kysymyksilla esimiehet saisivat
paljon tietoa henkildston motivaa-
tiosta.

Sen sijaan, ettd pomot keskusteli-
sivat alaistensa kanssa, he juoksevat
liikkeenjohdon kursseilla oppimassa
viimeisid muotivirtauksia. Uusia kan-
nustimia etsitddn kirjoista ja kansista,
vaikka vastaukset 16ytyisivit muuta-
malla kysymykselld, jos malttaisi py-
sdhtyd kuuntelemaan.

“Kun haetaan pysyvid vaikutuksia
tyontekijoiden kannustamiseen, men-
nddn vahvasti johtamisen puolelle.
Hyvit johtajat luovat hyvén ilmapiirin,
miké nakyy suoraan tuloksissa. Pitka-
aikaista motivaatiota ei voi ostaa”, pro-
fessori Vartiainen vakuuttaa. m

Kirjoittaja pitdd talousaiheista blogia
osoitteessa http://taloudentulkki.
wordpress.com.
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